Kotbiel, dnia 16.03.2023 r.

Przewodniczacy
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Gminy Kotlbiel
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Przewodniczacy Rady Gminy Kolbiel

W odpowiedzi na pismo ORG.1510.2.2022.PC przekazuje stanowisko
Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Kotbiel, dotyczace skierowanej
do rozpatrzenia skargi na dziatanie dziatania Dyrektor Szkoty Podstawowe;j
im. Armii Krajowej w Kotbieli w zwigzku ze sposobem zatatwienia sprawy
uszkodzenia szyby drzwiowej w budynku szkoty, ktora wptyneta do Rady
Gminy Kotbiel w dniu 30 listopada 2023 wraz zatgczonym projektem uchwaty
rady gminy, ktérego przyjecie rozstrzygnie sprawe.

Przewodniczacy
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Gminy Kotbiel
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Stanowisko
Komisji Skarg Wnioskow i Petycji Rady Gminy Kolbiel
z dnia 27.02.2023 r.
dot. rozpatrzenia skargi na dzialanie Dyrektora Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej
w Kolbieli w zwigzku ze sposobem zalatwienia sprawy uszkodzenia szyby drzwiowej
w budynku szkoly.

Na podstawie § 55a, 55 b, 55 ¢ Statutu Gminy Kotbiel (Dz. Urz. Woj. Mazowieckiego z dnia 16
sierpnia 2017 r., poz.6747 oraz z dnia 26 pazdziernika 2018 r., poz. 10190)

po  przeanalizowaniu  otrzymanych  dokumentéw, pisemnych i ustnych  wyjasnien
na posiedzeniu w dniu 27 lutego 2023 r.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Kolbiel
rozpatrzyla skarge uznajjc ja za bezzasadng.

Odnoszac si¢ do zarzutow przedstawionych w skardze Komisja swoje stanowisko uzasadnia
w sposéb nastepujacy:

1. Zarzut raiqcej niekompetencji i braku kwalifikacji do sprawowania stanowiska dyrektora szkoly

podstawowej

Pani Agata Michalczyk peni funkcje Dyrektora Szkoly od 2011 r., jest nauczycielem dyplomowanym
od 2003 r., ze szkolg zwigzana jest zawodowo od 1991 r. W zakresie kwalifikacji zawodowych spetnia
wszelkie kryteria wymagane ustawa Karta Nauczyciela jak i innym regulacjami obejmujgcymi system

o$wiaty.

Szkota Podstawowa im. Armii Krajowej w Kotbieli dziata w oparciu o Statut. W szkole zostaty wdrozone
wszelkie niezb¢dne procedury zwigzane z funkcjonowaniem szkoly wymagane m.in. przepisami ustawy

o0 systemie oswiaty.

Bezpieczenstwo w szkole — ucznidéw, kadry nauczycielskiej i innych pracownikéow — stanowi kluczowe
i centralne zagadnienie polityki o$wiatowej. Jego zapewnienie nalezy do najwazniejszych obowigzkow
dyrektoréw. Nalezy zaznaczy¢, ze chodzi tutaj o odpowiedzialnos¢ szkoty jako instytucji. Punktem wyjscia do
rozwazafn w tym zakresie s zapisy art. 7 ust. 2 pkt 6 oraz art. 68 ust. 1 pkt 6 Karty Nauczyciela oraz § 2
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 31.12.2002 r. w sprawie bezpieczefistwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach, ktére stanowia, ze dyrektor szkoly jest
odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczefistwa uczniom i nauczycielom w czasie zajeé organizowanych

przez szkote oraz okresla bezpieczne warunki pobytu w szkole lub placowce.

Uzycie stowa ,zapewnia" w cytowanych wyzej przepisach, stanowi o obowigzku wdrozenia
i stosowania takich mechanizméw i procedur, ktére gwarantuja bezpieczne i higieniczne warunki pobytu 0séb
powierzonych opiece, w szczegdlnosci uczniéw. Wobec powyzszego Dyrektor, planuje, wdraza i monitoruje

warunki bezpieczenstwa fizycznego spolecznosci szkolnej oraz odpowiada za ich skutecznosé.



Zapewnienie bezpieczefistwa uczniom i pracownikom szkoty jest niezwykle trudnym zadaniem biorge pod
uwage zlozono$¢  calego zagadnienia, tym bardziej, ze wszelkie ograniczenia ~ wynikajace
z wdrazanych procedur odbierane s3 najczeéciej w kontekscie utrudnien. Na stan bezpieczenstwa srodowiska
szkolnego  wplywaja czynniki ~ materialne  oraz czynnik  ludzki. Czynnik  materialny
to budynek szkoly, jego wyposazenie i otoczenie - obszar przylegly do budynku z infrastruktura nalezaca
do placéwki, ograniczony ogrodzeniem lub widocznym oznakowaniem. Czynnik ludzki zwigzany jest
z zagrozeniami jakie mog3 pochodzi¢ od czlowieka, min. zaniedbania, niebezpieczne zachowania,

az po wtargnigcie osob niebezpiecznych z zewnatrz na teren placowki.

Wobec powyzszego  Dyrektor musi  dostosowa¢  mechanizmy bezpieczenstwa W stosunku
do potencjalnych zagrozefi, w oparciu o dostgpne $rodki w konteksécie czynnikéw materialnych. Nalezy zatem
uznaé, iz w Szkole powinny funkcjonowa¢ mechanizmy ograniczajace ryzyko wystgpienia sytuacji
niebezpiecznych a ograniczenia dotyczace swobodnego przebywania w Szkole o0s6b innych niz uczniowie

i pracownicy, wprowadzone przez Dyrektora stuzg celom bezpieczenstwa.

Wobec powyzszego jak i majac na uwadze charakterystyke tej konkretnej placéwki, z uwagi na ilo$¢ ucznidw
zdecydowano si¢ wdrozy¢ system monitoringu wizyjnego. Kamery umieszone sa w obrebie budynku oraz na
korytarzach. Z wyjasnien kierownictwa Szkoty wynika, iz aktéw wandalizmu jest duzo i szkofa ponosi

znaczne straty finansowe z tego tytutu.

Komisja przy ocenie zasadnodci skargi oraz odniesieniu do wskazanego zarzutu, nie znajduje jego
uzasadnienia. Komisja zwrocita uwage na celowoéé umieszczenia w szkole monitoringu oraz wdrozenia
odpowiednich procedur zwiazanych z bezpieczenstwem uczniéw. Z akt osobowych Dyrektora Szkoty wynika,
iz posiada on wszelkie przepisane prawem kwalifikacje
a szkola jest prowadzona w spos6b prawidtowy, posiada wdrozone procedury bezpieczenstwa, inne. Skarzacy
poza okoliczno$ciami wskazanymi w uzasadnieniu skargi nie wskazat zadnych dowodow na poparcie zarzutu,
jak réwniez nie ztozyl stosownych wyjasnieii, a w ocenie Komisji dziatania Dyrektora Szkoty Podstawowej
im. Armii Krajowej W Kotbieli w zakresie razacej niekompetencji
i braku kwalifikacji do sprawowania stanowiska dyrektora w kontekscie zatatwienia sprawy uszkodzenia

szyby drzwiowej w budynku szkoty, nie znajduje uzasadnienia.

Szkoda zostata w trybie pilnym naprawiona m.in. z uwagi na zaplanowany przeglad w zakresie ochrony

przeciwpozarowe;. Uszkodzone drzwi stanowig istotny element ochrony przeciwpozarowej budynku.

Watpliwoséci moze budzi¢ fakt, w jakim trybie szkoda zostata Zlikwidowana, dlaczego Kierownictwo Szkoly
nie skorzystato z polisy szkolnej. Jednak powyzsze jest zwigzane z gospodarkg finansowa Szkoly oraz jej
majatkiem a powyzsze nie daje podstaw do jednoznacznego zakwestionowania prawidtowosci zastosowanych

rozwiazan w tym zakresie.



Kierownictwo Szkoly przedstawito, Ze zgodnie ze Statutem szkoly pokrywanie naprawy uszkodzonego
umyslnie przez ucznidw mienia szkoly jest elementem wychowawczym, majagcym na celu zabezpieczenia

ponoszenia konsekwencji swoich czyndw przez sprawce, a powyzsze nie nalezy do oceny Rady Gminy.

W odniesieniu do pozostatych subiektywnych odczué Skarzacego takich jak ,,rozmowa nie przebiegata w zbyt
mily” sposéb czy ,moéwienie podniesionym tonem”, Rada Gminy nie moze odnie$¢ si¢ z uwagi
na niestawiennictwo Skarzacego na posiedzeniu Komisji czy nie zlozeniu jakichkolwiek wyjasnien

w tym zakresie.
2. Zarzut naruszenia zasad RODO.

Zgodnie z art. 24 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w  sprawie ochrony os6b fizycznych w  zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych o réznym prawdopodobiefistwie i wadze, administrator wdraza
odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato si¢ zgodnie z niniejszym
rozporzadzeniem i aby méc to wykaza¢. Srodki te sg w razie potrzeby poddawane przeglagdom

i uaktualnieniom.

Jak wskazano powyzszej w Szkole zostaly wdrozone procedury zwigzane z bezpieczefistwem uczniow.
Ponadto w toku postgpowania wyjasniajacego Dyrektor Szkoty udostgpnit Polityke bezpieczenstwa danych
osobowych Szkoty Podstawowe;j im. Armii Krajowej w Kotbieli z dnia

1 lutego 2017 r. oraz Statut Szkoly Podstawowej im armii Krajowej w Kotbieli i Regulamin Pracy.

W powyzszych dokumentach ujeto, ze w budynku Szkoly znajduje si¢ monitoring. Zapisy dotyczace
monitoringu zostaly uje¢te w Regulaminie Pracy Szkoty. W rozdziale XV wskazano, iz w szkole stosuje sie
monitoring, jaki jest jego cel, jego elementy oraz informacje techniczne  zwigzane

z rejestracja.

Zgodnie z § 78 Regulaminu rejestratory wraz z monitorami znajduja si¢ w gabinecie Dyrektora Szkoly
odpowiednio zabezpieczonym. Osobg upowazniong do obserwowania obrazu jest Dyrektor Szkoty. Zapis
monitoringu udostgpnia si¢ uprawnionym instytucjom w zakresie prowadzonych przez nie czynnosci, a szkota

jako administrator danych osobowych wyznaczyta inspektora ochrony danych osobowych.

W skardze wskazano, ze Dyrekcja nie udostgpnila nagran rodzicom, co stanowito jeden z zarzutéw

niekompetencji Dyrektora.

Zwazy¢ nalezy, ze Dyrektor Szkoly wyjasnila, ze nagranie z monitoringu dokumentujgce uszkodzenie szyby
drzwiowej juz nie istnieje, gdyz szkolny monitoring przechowuje nagrania z kazdych ostatnich 2 tygodni

(co znajduje potwierdzenie w zapisach wskazanego wyzej Regulaminu Pracy). Podkreslita, ze Wicedyrektor



Szkoty, ktérej zgloszono uszkodzenie obejrzata monitoring, wezwala uczestniczacych w  zdarzeniu
i uczennica, ktora uderzyla w drzwi przyznala si¢ do winy. Wyjasnia, ze rodzice uczennicy zobowigzali
si¢ pokry¢ szkodg ze swojej polisy ubezpieczeniowej. Dyrektor wyjasnifa, iz nie zabezpieczyla nagrania
z monitoringu dokumentujgcego moment uszkodzenia, poniewaz brak byto ku temu podstaw w sytuacji kiedy

dziecko przyznalo si¢ do winy a rodzice nie kwestionowali szkody.

Stwierdzi¢ nalezy, ze w Szkole znajduje si¢ procedura bezpieczenstwa danych osobowych nie mniej
w uwagi na zmiany w przepisach wymaga saktualizowania. Ponadto wskazano, iz brak w szkole odrgbnej
procedury regulujacej ewentualng mozliwo$¢ wgladu w dane z rejestratoréw dla innych pracownikow szkoty,
w podobnych przypadkach, jaki jest przedmiotem niniejszej sprawy oraz ewentualnie zainteresowanych stron.

Ewentualnie zabezpieczenia nagran w sprawach wandalizmu.

Odnoénie zarzutu udostepnienia prywatnego numeru telefonu skarzacej przewodniczacemu Rady Rodzicow
Dyrektor Szkoly wyjasnita, ze pracownik sekretariatu dzwonit pod numer udostgpniony przez rodzicéw
i uzyskat informacjg, ze matka uczennicy dysponuje innym numerem, ktéry w trakcie rozmowy zostat podany
bez oczekiwania tego, ze strony pracownika szkoty. Rodzice w tym zakresie nie ztozyli zadnych wyjasnien,
nie podali zadnych danych na potwierdzenie swojego stanowiska zatem Rada nie moze odnies¢ sig

do powyzszego.

W ocenie Komisji strona skarzaca nie dostarczyta dowodéw i szczegbtowych — wyjasnien
na potwierdzenie, ze pracownicy Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli udostepnili prywatny
numer rodzica  jednej z uczennic. Jednocze$nie wyjasnienia, Dyrektor Szkoty,

ze przedmiotowy numer mozna bylo uzyska¢ takze w inny sposob sa prawdopodobne.
3. Zarzut niegospodarnosci

W ocenie Komisji proba uzyskania pokrycia kosztow naprawy szyby drzwiowej od rodzicow osoby, ktora
przyznala si¢ do jej uszkodzenia oraz ostateczne jej pokrycie ze srodkéw bedacych w dyspozycji Rady
Rodzicow znajduje podstawe W regulacji Statutu  Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej
w Kolbieli. Komisji nie udato si¢ ustalié, z powodu braku przedtozenia wyjasnien i dokumentow,
czy pokrycie naprawy szyby drzwiowej z ubezpieczenia rodzica byto mozliwe. Komisja ustalita w oparciu
o dokumenty i wyjasnienia Dyrektora Szkoty, ze pokrycie naprawy szkody z ubezpieczenia szkoty
w tym momencie byto niemozliwe. Pozyskanie na powyzszy cel érodkéw bedacych w dyspozycji Rady

Rodzicéw nie bylo w ocenie Komisji przejawem niegospodarnosci.
4. Zarzut braku kultury osobistej

W $wietle zebranego materiatu dowodowego, wyjasnien Dyrektora Szkoty, wyjasnien Wicedyrektora Szkoly
jak i pozostatego materiatu dowodowego Komisja nie byla w stanie dokona¢ oceny i ustali¢, czy Dyrektor

Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli naruszyta zasady zachowania, przekroczyla normy



obowiazujgcej kultury osobistej zardéwno wobec uczennicy jaki wobec rodzicow uczennicy gdyz strona
skarzaca pomimo wezwania do tego nie dostarczyla nagrania rozmowy

z Dyrektor Szkoty.
Jednoczesnie uwzgledniajac okolicznosci badanej sprawy Rada Gminy Kolbiel rekomenduje:

1) Wprowadzenie w Szkole Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli regulacji okreslajacej
szczegOlowe zasady stosowania monitoringu szkolnego z uwzglednieniem mozliwosci trwalego

zabezpieczania danych do celow dowodowych.

2) Szczegblowe wyjasnienie przez Inspektora Ochrony Danych Osobowych w Szkole Podstawowej
im. Armii Krajowej w Kolbieli w kontakcie z administratorem danych kwestii ewentualnego

naruszenia zasad RODO w przedmiotowej sprawie.

3) Objecia mienia szkoly szerszym zakresem ubezpieczenia, obejmujgcym réwniez szkody bedace

nastgpstwem aktow wandalizmu.

4) Uwzgledniajgc rekomendacje z pkt 1, 2 i 3  wystanie pisma zawiadamiajagcego o sposobie
rozpatrzenia skargi wraz z uchwala do wiadomosci Wojtowi Gminy Kotbiel. celem stuzbowego

wykorzystania.

Zatgcznikiem do niniejszego stanowiska jest projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi
na dziatanie Dyrektora Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli.

W przeprowadzonym  glosowaniu  jawnym, nad  wnioskiem  przewodniczacego  Komisji
w sprawie przyjecia stanowiska, uzyskano nastgpujacy wynik: za 4 czlonkéw Komisji, przeciw -0,
wstrzymato sig -0.

W glosowaniu uczestniczylo 4 cztonkéw Komisji bedacych na posiedzeniu.

Komisja stwierdza, ze tekst stanowiska zostat przyjety jednoglosnie.

Niniejsze  stanowisko stanowi zalacznik do protokolu z posiedzenia Komisji w  dniu
27.02.2023 r.

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

Rady Gminy Kotbiel /‘7
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Projekt Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Kotbiel z dn. 27.02.2022 r.

UCHWALA NR ..../... /2023
RADY GMINY KOLBIEL
zdnia ............ 2023 1

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialanie Dyrektora Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej

w Kolbieli

Na podstawie art. 18 ust. 1 i ust. 2 pkt 15) ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.
U. z 2023 r. poz. 40) oraz art. 229 pkt 3) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z p6zn. zm.),

Rada Gminy Kolbiel uchwala, co nastepuje:
§1
Po rozpatrzeniu skargi na dziatalnos¢ Dyrektora Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli
Rada Gminy uznaje skarge za bezzasadng z przyczyn okre$lonych w uzasadnieniu.
§2

Uzasadnienie faktyczne i prawne dla sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do uchwaty.

§3
Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Kotbiel do dorgczenia uchwaly skarzagcemu wraz

z pouczeniem o tresci art. 239 k.p.a.

§4
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez
umieszczenie na tablicy ogloszen w Urzgdzie Gminy oraz na stronie internetowej Biuletynu

Informacji Publicznej Gminy Kotbiel.



Projekt Komisji Skarg, Whnioskéw i Petycji Rady Gminy Kotbiel z dn. 27.02.2022 r.

UZASADNIENIE

W dniu 18 listopada 2022 r. do Urzgdu Gminy Kotbiel wptyneta skarga skierowana przez A.R.
rodzica uczennicy Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli na dziatanie Dyrektora Szkoty
w zwiazku ze sposobem zalatwienia sprawy uszkodzenia szyby drzwiowej W budynku szkoly.

Zgodnie z art. 229 pkt. 3 k.p.a., organem wlasciwym do rozpatrywania skargi na dziatania
Dyrektora Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli jest Rada Gminy Kotbiel.

W myél art. 227 k.p.a. przedmiotem skargi moze byé w szezegblnosei zaniedbanie lub
nienalezyte wykonywanie zadaf przez wiasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie
praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne zatatwianie sprawy,
co oznacza, ze zakres (przedmiot) skargi spelnia kryteria srodka prawnego, o ktorym mowa
w przepisie art. 227 k.p.a.

Zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym Rada Gminy powoluje komisje
skarg, wnioskow i petycji, jako wiasciwg do rozpatrywania skarg, whnioskéw i petycji kierowanych

do rady gminy.

Skarga zostata przekazana Radzie Gminy wg. wlasciwosci przez Woéjta Gminy Kotbiel
i wplyneta do Rady Gminy w dniu 30 listopada 2022 r. Przewodniczacy Rady, zgodnie z § 55b ust 1
Statutu Gminy Kotbiel Stanowigcym Zalacznik do Uchwaly Rady Gminy Kolbiel z dnia 22 czerwca
2017 r. Nr XXVII /205/2017 (Dz. Urz. Woj. Mazowieckiego z dnia 16 sierpnia 2017 1., poz. 6747 oraz
z dnia 26 pazdziernika 2018 r., poz. 10190), skierowat sprawg do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji.
Skarzacy zostat poinformowany o przyczynach niezatatwienia skargi w terminie wraz ze wskazaniem
nowego terminu rozpatrzenia.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy przeprowadzifa postgpowanie wyjasniajace
na posiedzeniach w dniach: 8 grudnia 2022 r. oraz 2 i 27 lutego 20203 r., zapoznajac sie ze skargg
z dnia 18 pazdziernika 2022 r., wyjasnieniami Dyrektora Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej

w Kotbieli, opiniag 0s6b wspomnianych w skardze, stanowiskiem Skarzacego oraz zgromadzonymi

dokumentami w tej sprawie.

Postgpowanie wyjasniajace nie potwierdzito zasadnosci Skargi. Niniejsze rozstrzygnigcie podjeto
w oparciu o opini¢ Komisji Skarg Whnioskow i Petycji z dnia 27 lutego 2023 r. przyjetej po
przeprowadzeniu catego postepowania W sprawie zbadania okolicznosci stanowigcej podstawe
przedmiotowej skargi.

W toku postgpowania zgromadzono i rozpatrzono nastgpujacy materiat dowodowy:

1) Skarga A.R.zdnia 18 listopada 2018 r. na Dyrektora Szkoty Podstawowej w Kotbieli.



Projekt Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Kotbiel z dn. 27.02.2022 r.

2) Stanowisko Dyrektora Szkoty Pani Agaty Michalczyk z dnia 23 listopada 2022 r. udzielone na
pi$mie na wniosek Wojta Gminy Kotbiel z dnia 21 listopada 2022 r.

3) Wyjasnienia Dyrektora Szkoty Pani Agaty Michalczyk z dnia 3 stycznia 2023 r. ztozone na
pismie na wniosek Przewodniczacego Rady Gminy Kotbiel z dnia 6 grudnia 2022 r.

4) Wyjasnienia Dyrektora Szkoty Pani Agaty Michalczyk zlozone osobiscie na posiedzeniu
Komisji Skarg Wnioskow i Petycji w dniach 2 i 27 lutego 2023 r.

5) Kopia faktury za wymiang szyby z dnia 4 listopada 2022 r.

6) Kopia polisy ubezpieczeniowej Szkoty Podstawowej z dnia 19 pazdziernika 2022 r. z zawartej
z TIUR WARTA S.A. zawarta na okres od dnia 30 pazdziernika 2022 r. do dnia 29
pazdziernika 2023 r.

7) Polityka bezpieczenstwa danych osobowych Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej
w Kotbieli z dnia 1 lutego 2017 r.

8) Pismo Dyrektora Szkoty z dnia 15 lutego 2023 r. z dokumentami statutowymi Szkoty wystane
na wniosek Przewodniczacego Rady z dnia 15 lutego 2023 r.

9) Statut Szkoly Podstawowej im armii Krajowej w Kotbieli — brak informacji przez kogo i kiedy
nadany.

10) Wyciag z Regulaminu Pracy Szkoty Podstawowej im armii Krajowej w Kolbieli — Rozdziat
XIV - Nagrody i Wyrdznienia, Rozdziat XV — Monitoring w Szkole, Rozdziat XVI — Przepisy
Koncowe

11) Ponadto:

a) w dniu 5 stycznia 2023 r. wystosowano do Skarzacego pismo z prosbg o niezwloczne
udostgpnienie nagrania rozmowy Dyrektora Szkoly z rodzicami oraz o udzielenie informacji
dotyczacych ubezpieczyciela i numer polisy rodzicéw dziecka z ktorej szkota mogtaby pokry¢
koszt wymiany szyby (czy obejmowata szkody bedace skutkiem dzialania dziecka
ubezpieczonego rodzica), przesytka odebrana w dniu 13 stycznia 2023 r.,

b) w dniu 15 lutego 2023 r. ponownie wystosowano do Skarzgcych pismo z prosba
o niezwloczne udostepnienie nagrania rozmowy oraz o udzielenie informacji dotyczacych
ubezpieczyciela i numer polisy, przesytka odebrania w dniu 17 lutego 2023 r. oraz obowiazku
stawiennictwa na posiedzeniu Komisji wyznaczonego na dzien 27 stycznia 2023 r. celem

zlozenia wyjasnien w sprawie Skargi.

Powyzsza korespondencja pozostala bez odpowiedzi, jak réwniez zaden z rodzicéw w tym
Skarzgca nie stawila si¢ na posiedzeniu. Komisja nie otrzymala nagrai, na ktére powotano sig

w skardze jak i zadnych wyjasnien w sprawie.

W przedmiotowej prawie, rodzic ucznia wnidst skarge na Dyrektorke Szkoly Panig Agate

Michalczyk ,, w zwigzku z razqcq niekompetencjq i brakiem kwalifikacji do sprawowania stanowiska,
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naruszeniem zasad RODO, niegospodarnosciq oraz brakiem kultury osobistej wymaganej na tym
stanowisku”.

Podstawa zlozenia skargi byta sytuacja, ktéra miata miejsce w dniu 19 wrzesnia 2022 r., ktorej
uczestniczka byla uczennica szkoly, corka skarzacej. Uczennica w blizej nieokreslonej sytuacji
uszkodzita drzwi (peknieta szyba). W toku rozméw z rodzicami Dyrekcja Szkoty odmowita okazania
nagrania z monitoringu. Rodzice zobowiazali sig pokry¢ szkody ze swojej z polisy ubezpieczeniowe;.

W dniu 8 listopada 2022 r. Dyrektor Szkoly poinformowata rodzicow, iz dysponuje juz
faktura, ktora rodzice maja oplaci¢. Na tym tle pomiedzy rodzicami a Dyrekcja powstat konflikt,
z uwagi na brak likwidacji szkody z polisy rodzicow. Szkoda zostata pokryta przez Rade Rodzicow.
Jednoczeénie rodzice uczennicy zostali poinformowani, ze W zwiazku z cala sytuacja zostanie jej
obnizone zachowanie, jednocze$nie informujac bezposrednio uczennicg W trakcie lekcji, Ze z uwagi na

fakt, iz rodzice nie chca pokry¢ szkody to zostanie jej obnizone zachowanie.

W dniu 16 listopada 2022 r. uczennica wedle o$wiadczenia rodzicow otrzymata uwagg
,celowe zniszczenie mienia" i drugg ,niewykonanie polecenia nauczyciela” a w komentarzu

_,niewywigzanie si¢ Z umowy poniesienia kosztow naprawy zniszczonych drzwi”.

Na posiedzeniu w dniu 2 lutego 2023 r. Komisja dokonata analizy otrzymanych pisemnych
wyjasnien, dokumentow oraz ustnych wyjasnien Dyrektora Szkoty. Postanowiono o ponownym
wystosowaniu pism z prosbg o dodatkowe dokumenty i osobiste stawiennictwo na posiedzeniu
Komisji ustalonej na dzien 27 lutego 2023 r. zaréwno do strony skarzacej jak i Dyrektora Szkoly.
W dniu 27 lutego 2023 r. w posiedzeniu Komisji poza cztonkami Komisji udziat wzigty Dyrektor
Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli oraz dwie Wicedyrektor Szkoty Podstawowej

im. Armii Krajowej w Kofbieli, nie brat w nim udziatu zaden przedstawiciel strony skarzacej.

Biorac pod uwage powyzsze oraz wystuchania, majace miejsce W toku postepowania wyjasniajacego,

Komisja Skarg i Petycji uznata, iz skarga jest w catosci bezpodstawna.

Komisja zauwaza, ze szereg formutowanych zarzutéw na dziatania Dyrektora Szkoty oparte s3
na przypuszczeniach Skarzacego, ktory nie przedstawit obiektywnych dowodéw na zaistnienie
nakre§lonych w skardze sytuacji. Dlatego tez Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zarekomendowala
Radzie Gminy Kotbiel podjecie uchwaly, ktéra uznaje skarge na dziatania Dyrektora Szkoty

Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli za bezzasadng
Odnoszac sie do zarzutow:

1. Zarzut raiqcej nickompetencji i braku kwalifikacji do sprawowania stanowiska dyrektora

szkoly podstawowej
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Pani Agata Michalczyk petni funkcje Dyrektora Szkoty od 2011 r., jest nauczycielem dyplomowanym
od 2003 r., ze szkolg zwigzana jest zawodowo od 1991 r. W zakresie kwalifikacji zawodowych spetnia
wszelkie kryteria wymagane ustawa Karta Nauczyciela jak i innym regulacjami obejmujgcymi system

oswiaty.

Szkota Podstawowa im. Armii Krajowej w Kotbieli dziala w oparciu o Statut. W szkole zostaty
wdrozone wszelkie niezbgdne procedury zwigzane z funkcjonowaniem szkoly wymagane m.in.

przepisami ustawy o systemie o$wiaty.

Bezpieczenstwo w szkole — uczniéw, kadry nauczycielskiej i innych pracownikéw — stanowi
kluczowe i centralne zagadnienie polityki oswiatowej. Jego zapewnienie nalezy do najwazniejszych
obowigzkow dyrektoréow. Nalezy zaznaczy¢, ze chodzi tutaj o odpowiedzialno$é szkoly jako
instytucji. Punktem wyjscia do rozwazan w tym zakresie sg zapisy art. 7 ust. 2 pkt 6 oraz art. 68 ust. 1
pkt 6. Karty Nauczyciela oraz § 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 31.12.2002
r. w sprawie bezpieczefstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach, ktore
stanowia, ze dyrektor szkoly jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa uczniom
i nauczycielom w czasie zajgé organizowanych przez szkolg¢ oraz okresla bezpieczne warunki pobytu

w szkole lub placowce.

Uzycie stowa ,zapewnia" w cytowanych wyzej przepisach, stanowi o obowigzku wdrozenia
i stosowania takich mechanizméw i procedur, ktére gwarantujg bezpieczne i higieniczne warunki
pobytu oséb powierzonych opiece, w szczegolnoscei uczniéw. Wobec powyzszego Dyrektor, planuje,
wdraza i monitoruje warunki bezpieczenstwa fizycznego spotecznosci szkolnej oraz odpowiada za ich

skutecznos¢.

Zapewnienie bezpieczenstwa uczniom i pracownikom szkoty jest niezwykle trudnym zadaniem biorgc
pod uwage zlozonos¢ calego zagadnienia, tym bardziej, ze wszelkie ograniczenia wynikajgce
z wdrazanych procedur odbierane sg najczgsciej w kontekscie utrudnien. Na stan bezpieczenstwa
srodowiska szkolnego wplywaja czynniki materialne oraz czynnik ludzki. Czynnik materialny
to budynek szkoly, jego wyposazenie i otoczenie - obszar przylegly do budynku z infrastrukturg
nalezaca do placowki, ograniczony ogrodzeniem lub widocznym oznakowaniem. Czynnik ludzki
zwigzany jest z zagrozeniami jakie moga pochodzi¢ od cztowieka, min. zaniedbania, niebezpieczne

zachowania, az po wtargnigcie osob niebezpiecznych z zewnatrz na teren placowki.

Wobec powyzszego Dyrektor musi dostosowaé mechanizmy bezpieczenstwa w  stosunku
do potencjalnych zagrozen, w oparciu o dostgpne srodki w kontekscie czynnikéw materialnych.
Nalezy zatem uznaé, iz w Szkole powinny funkcjonowaé mechanizmy ograniczajace ryzyko
wystapienia sytuacji niebezpiecznych a ograniczenia dotyczace swobodnego przebywania w Szkole

0so6b innych niz uczniowie i pracownicy, wprowadzone przez Dyrektora stuzg celom bezpieczeiistwa.
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Wobec powyzszego jak i majac na uwadze charakterystyke tej konkretnej placéwki, z uwagi na ilos¢
uczniéw zdecydowano si¢ wdrozy¢ system monitoringu wizyjnego. Kamery umieszone s3 W obrebie
budynku oraz na korytarzach. Z wyjasnien kierownictwa Szkoty wynika, iz aktéw wandalizmu jest

duzo i szkota ponosi znaczne straty finansowe z tego tytutu.

Komisja przy ocenie zasadnosci skargi oraz odniesieniu do wskazanego zarzutu, nie znajduje jego
uzasadnienia. Komisja zwrécita uwage na celowoéé umieszczenia w szkole monitoringu oraz
wdrozenia odpowiednich procedur zwiazanych z bezpieczefistwem uczniéw. Z akt osobowych
Dyrektora Szkoly =~ wynika, iz posiada on wszelkie przepisane prawem kwalifikacje
a szkota jest prowadzona w sposob prawidlowy, posiada wdrozone procedury bezpieczefistwa, inne.
Skarzacy poza okoliczno$ciami wskazanymi w uzasadnieniu skargi nie wskazat zadnych dowod6w na
poparcie zarzutu, jak réwniez nie zlozyl stosownych wyjasnien, a w ocenie Komisji dziafania
Dyrektora Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli w zakresie razacej niekompetencji
i braku kwalifikacji do sprawowania stanowiska dyrektora w kontekscie zalatwienia sprawy

uszkodzenia szyby drzwiowej w budynku szkoly, nie znajduje uzasadnienia.

Szkoda zostala w trybie pilnym naprawiona m.in. z uwagi na zaplanowany przeglad w zakresie

ochrony przeciwpozarowej. Uszkodzone drzwi stanowia istotny element ochrony Przeciwpozarowe;

budynku.

Watpliwosci moze budzi¢ fakt, w jakim trybie szkoda zostata zlikwidowana, dlaczego Kierownictwo
Szkoly nie skorzystato z polisy szkolnej. Jednak powyzsze jest zwiazane z gospodarka finansowa
Szkoly oraz jej majatkiem a powyzsze nie daje podstaw do jednoznacznego zakwestionowania

prawidtowosci zastosowanych rozwiazan w tym zakresie.

Kierownictwo Szkoly przedstawilo, ze zgodnie ze Statutem szkoly pokrywanie naprawy
uszkodzonego umyslInie przez uczniow mienia szkoly jest elementem wychowawczym, majacym na
celu zabezpieczenia ponoszenia konsekwencji swoich czyndw przez sprawcg, a powyzsze nie nalezy

do oceny Rady Gminy.

W odniesieniu do pozostatych subiektywnych odczué Skarzacego takich jak ,,rozmowa nie przebiegata
w zbyt mity” sposob czy ,méwienie podniesionym tonem”, Rada Gminy nie moze odnies¢ si¢ z uwagi
na niestawiennictwo Skarzacego na posiedzeniu Komisji czy nie zlozeniu jakichkolwiek wyjasnief

w tym zakresie.
2. Zarzut naruszenia zasad RODO.

Zgodnie z art. 24 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
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rozporzadzenie o ochronie danych) uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze,
administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie
zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem i aby méc to wykaza¢. Srodki te sa w razie potrzeby

poddawane przegladom i uaktualnieniom.

Jak wskazano powyzszej w Szkole zostaly wdrozone procedury zwigzane z bezpieczenstwem
uczniow. Ponadto w toku postgpowania wyjasniajacego Dyrektor Szkoly udostepnit Polityke
bezpieczefistwa danych osobowych Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli z dnia

1 lutego 2017 r. oraz Statut Szkoty Podstawowej im armii Krajowej w Kotbieli i Regulamin Pracy.

W powyzszych dokumentach ujeto, ze w budynku Szkoly znajduje si¢ monitoring. Zapisy dotyczace
monitoringu zostaly ujete w Regulaminie Pracy Szkoly. W rozdziale XV wskazano, iz w szkole
stosuje si¢ monitoring, jaki jest jego cel, jego elementy oraz informacje techniczne zwigzane

Z rejestracija.

Zgodnie z § 78 Regulaminu rejestratory wraz z monitorami znajduja si¢ w gabinecie Dyrektora Szkoty
odpowiednio zabezpieczonym. Osobg upowazniong do obserwowania obrazu jest Dyrektor Szkoly.
Zapis monitoringu udostepnia si¢ uprawnionym instytucjom w zakresie prowadzonych przez nie
czynnosci, a szkota jako administrator danych osobowych wyznaczyla inspektora ochrony danych

osobowych.

W skardze wskazano, ze Dyrekcja nie udostgpnita nagran rodzicom, co stanowito jeden z zarzutéw

niekompetencji Dyrektora.

Zwazy¢ nalezy, ze Dyrektor Szkoty wyjasnita, ze nagranie z monitoringu dokumentujace uszkodzenie
szyby drzwiowej juz nie istnieje, gdyz szkolny monitoring przechowuje nagrania z kazdych ostatnich
2 tygodni (co znajduje potwierdzenie w zapisach wskazanego wyzej Regulaminu Pracy). Podkreslita,
ze Wicedyrektor Szkoly, ktérej zgloszono uszkodzenie obejrzala monitoring, wezwala
uczestniczacych w zdarzeniu i uczennica, ktéra uderzyta w drzwi przyznata si¢ do winy. Wyjasnia, ze
rodzice uczennicy zobowigzali si¢ pokry¢ szkode ze swojej polisy ubezpieczeniowej. Dyrektor
wyjasnila, iz nie zabezpieczyla nagrania z monitoringu dokumentujgcego moment uszkodzenia,
poniewaz brak byfo ku temu podstaw w sytuacji kiedy dziecko przyznato si¢ do winy a rodzice nie

kwestionowali szkody.

Stwierdzi¢ nalezy, ze w Szkole znajduje si¢ procedura bezpieczefistwa danych osobowych nie mniej
w uwagi na zmiany w przepisach wymaga zaktualizowania. Ponadto wskazano, iz brak w szkole
odrgbnej procedury regulujacej ewentualng mozliwo$¢ wgladu w dane z rejestratoréw dla innych
pracownikéw szkoty, w podobnych przypadkach, jaki jest przedmiotem niniejszej sprawy oraz

ewentualnie zainteresowanych stron. Ewentualnie zabezpieczenia nagrafi w sprawach wandalizmu.
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Odnognie zarzutu udostgpnienia prywatnego numeru telefonu skarzacej przewodniczacemu Rady
Rodzicéw Dyrektor Szkoty wyjasnila, ze pracownik sekretariatu dzwonit pod numer udostepniony
przez rodzicow i uzyskat informacje, ze matka uczennicy dysponuje innym numerem, ktory w trakcie
rozmowy zostal podany bez oczekiwania tego, ze strony pracownika szkoty. Rodzice w tym zakresie
nie zlozyli zadnych wyjasnien, nie podali zadnych danych na potwierdzenie swojego stanowiska

zatem Rada nie moze odnie$¢ si¢ do powyzszego.

W ocenie Komisji strona skarzaca nie dostarczyta dowodéw i szczegbtowych wyjasnien
na potwierdzenie, ze pracownicy Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej w Kotbieli udostepnili
prywatny —numer rodzica jednej z uczennic. Jednoczesnie wyjasnienia, Dyrektor Szkoty,

7e przedmiotowy numer mozna bylo uzyska¢ takze w inny sposob sa prawdopodobne.

3. Zarzut niegospodarnosci

W ocenie Komisji proba uzyskania pokrycia kosztéw naprawy szyby drzwiowej od rodzicow osoby,
ktéra przyznata sig¢ do jej uszkodzenia oraz ostateczne jej pokrycie ze érodkéw bedacych w dyspozycji
Rady Rodzicow znajduje podstawe w rggulacji Statutu Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej
w Kolbieli. Komisji nie udato si¢ ustali¢, z powodu braku przedtozenia wyjasnien i dokumentow, czy
pokrycie naprawy szyby drzwiowej z ubezpieczenia rodzica byto mozliwe. Komisja ustalita w oparciu
o dokumenty i wyjasnienia Dyrektora Szkoty, ze pokrycie naprawy szkody z ubezpieczenia szkoty
w tym momencie bylo niemozliwe. Pozyskanie na powyzszy cel $rodkéw bedacych w dyspozyciji

Rady Rodzicow nie byto w ocenie Komisji przejawem niegospodarnosci.
4. Zarzut braku kultury osobistej

W $wietle zebranego materiatu dowodowego, wyjasnien Dyrektora Szkoly, wyjasnien Wicedyrektora
Szkoty jak i pozostatego materiatu dowodowego Komisja nie byla w stanie dokonaé oceny i ustalié,
czy Dyrektor Szkoly Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli naruszyta zasady zachowania,
przekroczyla normy obowiazujacej kultury osobistej saréwno wobec uczennicy jaki wobec rodzicow
uczennicy gdyz strona skarzaca pomimo wezwania do tego nie dostarczyta nagrania rozmowy

z Dyrektor Szkoty.
Jednoczeénie uwzgledniajac okolicznosei badanej sprawy Rada Gminy Kolbiel rekomenduje:

1) Wprowadzenie w Szkole Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli regulacji okreslajacej
szczegotowe  zasady stosowania monitoringu szkolnego z uwzglednieniem mozliwosci

trwalego zabezpieczania danych do celow dowodowych.

2) Szczegbdlowe wyjasnienie przez Inspektora Ochrony Danych Osobowych w Szkole
Podstawowej im. Armii Krajowej w Koltbieli w kontakcie z administratorem danych kwestii

ewentualnego naruszenia zasad RODO w przedmiotowej sprawie.
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3) Objecia mienia szkoly szerszym zakresem ubezpieczenia, obejmujgcym rowniez szkody

bedace nastgpstwem aktow wandalizmu.

4) Uwzgledniajac rekomendacje z pkt 1, 2 i 3 wystanie pisma zawiadamiajacego o sposobie
rozpatrzenia skargi wraz z uchwata do wiadomosci Wojtowi Gminy Kotbiel. celem

stuzbowego wykorzystania.

W tym stanie faktycznym Rada Gminy Kotbiel nie odnalazta naruszen skutkujgcych uznaniem
zarzutéw bedacych przedmiotem skargi A.R. z dnia 18 listopada 2022 r. za zasadne, totez postanowita

o uznaniu skargi na Dyrektora Szkoty Podstawowej im. Armii Krajowej w Kolbieli za bezzasadng.

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Gminy Kotbiel
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